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ZF gestaltet die Zukunft in vier Technologiefeldern

(=remy

lgil.;7

Vehicle Motion Control ,

— —
IS ——— o —
am Te— ——
 See—— — -
b= n ] =
aE———1
S i—— g
= I\

,J;.g;_r.

“ @
- \/

r

-, “‘ g‘"{'

Automat|5|ertes Fahren | s Elektromobll tat

.........................................................................................................................................................................................................................

@ 2022-01-26 | Lernreise @ ZF - Digital Manufacturing Strategy © ZF Friedrichshafen AG 2



Frage: Erfolgsfaktoren der Digitalisierung

Welche Handlungsfelder sind Ihres Erachtens die wichtigsten
Erfolgsfaktoren bei der Umsetzung einer Digitalisierung/Industrie 4.0
Strategie?

Slido Abfrage:

.........................................................................................................................................................................................................................
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Unser Masterplan fiir die digitale Transformation

... ausgewogenes Portfolio
in 3 Richtungen ...

................................................................

'3 Expand
'2 Enrich

, 1 Safeguard

... um alle Aspekte unserer -
Geschaftsaktivitaten digital*,

zu transformieren ...

oot

Digital
products &
services

Culture &
workplace

Digital
business
processes

supply chain
(Industry 4.0)

... durch den Aufbau eines

3-gleisigen Betriebsmodells._:}‘

.....................................................................

Domain
Expertise
ZF combined
with new talents

Scalable etworked

Resources Ecosystems
Digital Innovation
Software hubs and
Factory co-creation

.........................................................................................................................................................................................................................
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Kennzahlen — Standorte
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Nordamerika : 5;%@?%55 Europa ! P A5|en Pazifik

SENICHELE:
Mitarbeiter:.31,602 :
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Standorte: 135 :
Mltarbelter 92, 763

: Standorte: 65

: Mitarbeiter: 23,229
Standorte in :

Landern

Produktionsstandorte in
Landern

eeecccccscccccccce eee ov

Hauptentwicklungsstandorte., Afrlka .
in 8 Landern Standorte: 7 L
Globales Service-Netzwerk mit X ' s f@
mehr als Werkstattpartnern . gﬁ\m\
(Oionnannanananncnasaaanannnoaannd 3 7 TR Mm“
Siudamerika o "
Standorte: 10 o
Mitarbeiter: 5,292 )
k. _ 4
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Digital Manufacturing Strategy
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Frage: Herausforderungen der Digitalisierung

Was sind Ihres Erachtens die groBBten Herausforderungen in der
Umsetzung der Digitalisierung/Industrie 4.0 in Ihrem Unternehmen?

Slido Abfrage:

.........................................................................................................................................................................................................................
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Konsolidierung der Prozess- und Systemlandschaft,
um E2E-Prozesse systemiibergreifend digitalisieren zu konnen

Konsolidierte Systemarchitektur

Harmonisierung und Innovation
der Systemlandschaft

L S
“heutige” Systemlandschaft

Von heterogener Systemlandschaft zum
intelligenten Unternehmen in Echtzeit

.........................................................................................................................................................................................................................
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ZF’s Digital Manufacturing Strategy ist mit dem Produkt-
lebenszyklus und entlang der Wertschopfungskette verknuipft

Manufacturing
Excellence
Supply Chain
Excellence = Simplify = Corporate
. ——— "
s : Vs : = Standardize = Divisions
i \ T— Process _
o = Automate = Regions
ver ———
= Insights - = Domains
Product Data
Lifecycle Shop Floor
Operations

Eine fragmentierte Produktions-IT erzeugt groBe Probleme im Tagesgeschaft mit aufwandigen Systemintegrationen,
duplizierten Informationen und Risiken der Dateninkonsistenz (Traceability, Master Data Management)

.........................................................................................................................................................................................................................
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Digitalisierung | Eine erfolgreiche Umsetzung erfordert einen
ganzheitlichen Transformationsansatz

Die Berticksichtigung von Ressourcen,
I“;“’,;':Lan:': . Informationssystemen, Organisationsstruktur und

Kultur auf Basis von Lean Management ermoglicht

eline ganzheitliche Ermittiung des Industrie 4.0-

anisatorische Kultur
- Mensch . Reifegrades eines Unternehmens und die Ableitung

unternehmensspezifischer Handlungsfelder.
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Industrie 4.0 Maturity Index Model
Ein Sechs-Stufen-Model

Adaptability

Predictability : Unternehmen
®o00000000 000 [cagieren autonom

: auf Bedingungen.
Transparency , Unternehmen wissen  System steuert sich
o000 0e o000 ee WasinderZukunft selbststandig und ist

[ ] .
A passiert. voll funktionsfahig.
Visibility s Unternehmen Entscheidungen
e Verstehen warum

e0 0000000000 werden auf Basis von

. . . ° Ereignisse passieren. zukiinftigen Szenarien
@ : Connectivity o Unternehmen haben Wissen wird durch getroffen.
e®®00 00 000 e cinendigitlen Erkennen entdeckt.
: o Schatten. Management
: Computerization ¢ entscheidet auf Basis
: ° von Daten.
00000000 OCGOGOGFS
Seeing Understanding Being Prepared Self-optimized

1 2 3 4 5 6

13.0 | Lean Management 14.0 | Cyber- physical systems & Internet of Things
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https://trw1.sharepoint.com/:p:/s/I40MaturityIndex/EZKgZi_iQklBlbpcXVGNQZsBOakteVNM_vpuzplU52Bqcg?e=4:WC1iaI

Digital aktiviertes “globales Produktionsnetzwerk mit fihrender
Effizienz, Flexibilitat und Produktivitat”

S fES Digital Manufacturing Strategy
Chain \N Mission

Integration

Etablierung einer Lernkultur mit einer

Advanced

Analytics flexiblen Organisation und
Manufacturing Integration standardisierten IT-Losungen um
Ift":;f;‘t'in  Produktivitat zu steigern

» Effizienz zu erhohen
« unserem Unternehmen Flexibilitat
Lean goes

Digital und einen schnellen Mehrwert zu
Manufacturing bieten
Digital Twin

L

Einblicke gewinnen — Produktivitat steigern — Menschen @ ZF befdhigen

.........................................................................................................................................................................................................................
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Digital Manufacturing Strategy
Initiativen

Technology
E2E Supply Integration
Chain
Integration

Advanced
Analytics
Integration

. S
= acceleration level
vehicle speed loss .| amergearshin
@ =

s am s
Tima b2l

Manufacturing
Digital Twin
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Initiative Digital Manufacturing Platform
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Frage: Einsatz von Cloud-Technologie

In meinem Unternehmen ist Cloud-Technologie speziell fur
die Produktion ...

Slido Abfrage:
bereits im produktiven Einsatz
derzeit in der Realisierung
in Planung
kein Thema
haben wir uns noch nicht beschaftigt
dazu kann ich keine Aussage machen

O U A

.........................................................................................................................................................................................................................
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Digital Manufacturing Platform (DMP) ist eines der drei
Kernelemente unseres Business Transformation Programmes

Produkt- und Anwendungslebenszyklus Management fiir standardisierte
Prozesse und Daten zur Verwaltung des gesamten Lebenszyklus von Produkten

ERP Template fiir standardisierte Geschaftsvorfalle

Industrie 4.0 Ahwendungen

‘ DMP als Riickgrat fiir alle ZF-Produktionswerke und Go-to-Plattform fiir weitere

.....................................................................................................................................................................................................................
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DMP: Die modulare Daten- und Applikationsdrehscheibe fur
digitale Anwendungsfalle vom Shopfloor bis zum Topfloor

AS-IS

200+ shop floor Systeme
durch M&A und Realisierung
des lokalen Optimums

Verfuigbare Zeit fur neue IT-Projekte
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_8 v — Zeitaufwand durch erhohte Komplexitat und
[ - technische Schulden
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Maschinen- und

Produktions- KPI-Monitoring & Excel- und
uberwachung, Reporting Papierarbeit
() Analysen (z.B. OEE) X
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ZF's I1oT Plattform als Schliisselfaktor um unsere Vision von
vernetzten “"Smart Factories” zu erreichen

Lieferant
Digital :
Manufacturing GENI i
Cloud
Platform
A ‘_,V "_1 K Y.,‘ ‘_‘A
EEE B h Eﬂ Eﬂ Eﬂ Eﬂ
H EEE
H EE

—

Maintenance

="y Data Transparency
Intelligence - N

& Analytics

Machine
Learning & Al

Production

Control Tower Digital Shopfloor

Management

@ 2022-01-26 | Lernreise @ ZF - Digital Manufacturing Strategy © ZF Friedrichshafen AG



Teilen von Daten mit anderen wird ein Schlusselkonzept von DMP,
um unternehmensiibergreifende Anwendungsfalle zu ermoglichen

Transparency
Immer den Uberblick zu haben, welche Daten intern oder
extern verwendet werden und wie diese verwendet werden.

Control what you share

Immer die Kontrolle Gber unsere Daten zu haben, einschlieBlich
leistungsstarker Sicherheitsfunktionen, um Datenmissbrauch zu
verhindern und die Einhaltung von Vorschriften zu gewahrleisten.

Interoperability with partner platforms
Immer offen sein flr die Vernetzung und Integration mit anderen
Plattformen, um relevante Produktions- und Stammdaten zu teilen.

......................................................................................
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DMP — eine Okosystem-weite Zusammenarbeit fiir Datenund 4
Prozesse
~DMP-

3 |
Okosystem Plattformen etablieren, um Daten zu erheben 2020ff l
“ZF Industrial Cloud”

. . 20%!1
App Store A_nwendung erstellen, um Daten in friihen 2023ff I
Piloten zu nutzen 33041
(¢
Anwendungsfall Erstellen eines App Store fiir digitale Losungen, 2024ff I
Innovationen und skalierte Piloten
Plattform 50%!

Etablierung eines Okosystem — die “ZF Industrial

Cloud” als digitale Produktionsplattform und 2025ff 20%1

Applikationsmarktplatz, um die Reichweite und
Funktionalitat fur alle Beteiligten zu erh6hen i .
@ Catena-X Beispiel fiir digitales Okosystem
ARENA2036 BIGCHAIN @ @ @® BOSCH
cowroam DMG MORI vt t h
aoeTss ‘#;17.‘ pusawzoan 22 Eralinhofer -~ G ° . SIEWENS
(@Kaputt @ Mercedes Benz SCHAEFFLER UP parts “

mipart EYY  swody)  VOLKSWAGEN @GROUP

.........................................................................................................................................................................................................................

1 Next phase begins after reaching this threshold (percentage of connected plants).
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DMP verbindet die Produktion mit Lieferanten, Logistikanbietern
und Kunden

DIGITAL
MANUFACTURING PLATFORM

konsumieren S |faomouye
Partner & — Kombinert Dat; L G
artner - Kombiniert Daten _
Lieferanten » Cloud-basierend Cmatﬁna X
' bereitstellen
- Nachfrage + Asset Erkennung
« Bestinde + Korrelation von Ausfallzeit
« Video + Ausschussreduzierung
. Messungen . Feh|erv0rhersage
« Nachrichten + Gesamteffektivitat der v’ Kosten reduzieren v Ausschuss reduzieren
« Ereignisse Anlagen (OEE) v’ Fehler vorhersagen v Automatisierung
und vermeiden erhéhen
@@ Maschinen Fabriken v’ Steigerung der OEE v Variationen reduzieren
ooog

.........................................................................................................................................................................................................................
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ROI auf Basis von Use-Cases bei gleichzeitiger Entwicklung einer
langfristigen und soliden Plattform-Architektur

Area of value
(business perspective)

</ Apps, COCkatS & e.g. Condition Monitoring Charts, KPI Reports,
- Dashboards But also: making work in the plant smoother

T :
Technische & funktionale o o roser b, Satcaamss
Ser\"ces managenllent, ,
Area of invest s Technische Architekt loT Edge, loT Hub, Stream Analyti
i echnische Architektur- eo. !oT Edge, 0T Hub, Stream Analytics,
Skalierbarkeit 2 W komponenten Ao QL TS BosKer
gewahrleisten j
und Mehrwert zu g a Schnittstellen & e.g. Service Bus, Data Lake, Cold data
realsieren | €9 Daten Management [ oaa vansmaton

e.g. Automatic test and pipelines, Brownfield
machine connectivity, OPC-UA;
Maintainability and Security

.........................................................................................................................................................................................................................
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Datenintegration — standardisierte Makro- & Mikrokonnektivitat

Digitale Transformation gemeinsam gestalten und
aus Daten Mehrwert generieren

Makro

Konnektivitat (

Cloud
Technology

Enterprise
Layer

Shop Floor

Layer Mikro
Konnektivitat

.........................................................................................................................................................................................................................
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Fokus auf erste Ahwendungen und Basis-Services

Production Control Tower

ge

Get transparency of production
performance from plant to machine level.

»
c
2
wd
©
&2
a
o
<

» Factory Cockpit
» OEE Solution
» OEE Analyzer

Data
Integration

Asset
Registry

> A

Machine
Connectivity

Enabler
Services

—
o

End-to-End Traceability
'
{ P

Trace the production flow, analyze
production and quality outcomes.

Part Traceability (batch)
Process Parameter Monitor

Hierarchy Identity &
Service Auth

h o

Maintenance Intelligence

@

Enhance maintenance operations through
machine monitoring and fault prediction.

+ Condition Monitoring
 Plant Visualization

« Maintenance Dashboard
* Preventive Maintenance

Issue Workflows & Billing
Tracking Notifications Model
g [ B2 2
vz {
v — ‘(—.

.........................................................................................................................................................................................................................
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DMP bietet den Werken und ihren Mitarbeitern zusatzliche
Vorteile (Softfacts)

Zentralisierte . .
/2 \ Daten- und Durchgdngige . m» System-und / Behandlung von
:: Applikations- E2E Prozess- ){ Datenkontinuitat ‘O’ Fehlern und
7/ App ’ transparenz *® ohne Briiche Ausfallen

drehscheibe

ViR Standardisiertes ;6: :I[):f?rlrl::::it:nen @ Vordefinierte WA Individuelle
e e e Reporting - Analysen 4 Dashboards

(in fast Echtzeit)

Automatisierte P
8%(1)(1) Datenerhebung- LoB System @ f,lt:: cc:iai;c::!erte .4,,1,4,_ Self-Service-
1001 und - Integration an anbindung —— Analyse
verarbeitung

.........................................................................................................................................................................................................................
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DMP hat sich innerhalb von 1,5 Jahren von einer Idee zu einer
realen Losung entwickelt

Onboarding Anwendungsfall Aufbau der DMP mit ~2 Mehrwert durch bessere I Hoher Reifegrad und Nutzen .,\

W Maschineniiberwachung zentralen Diensten 2> und neue Funktionen & der DMP-Funktionalitaten )
A
~ Planung der DMP Iﬂ Produktive Plattform und M" DMP voll funktionsfahig fur g DMP als Daten- und
% Produktorganisation «§<1 Rollout erster Anwendungen den produktiven Einsatz = Anwendungsdrehscheibe fiir :
die ZF Produktion :
s ZUSAMMenarbeit mit MS < Onboard erstes Werk, ==, Weitere “early adopter” ’
*# und Start des DMP Joint W, zweiten Pilot und weitere ="/ Werke onboarden und 5
Approach “early adopter” Werke breitere Nutzung der DMP E
=
.?. Definition und ’:f:” Definition der zukiinftigen g
“=® Detailierung weiterer A4 DMP-Strategie und o
Anwendungsfalle Betriebsmodell E

aufbauen reifen
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DMP Onboarding Prozess
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Prozess und Kriterien zum Start DMP Onboarding

14.0 Reifegrad-

bewertung .
durchgefiihrt
ZF Lean Assessment | Verfiigbarkeit von
durchgefiihrt - Resourcen -

Fachpersonal steht (Onboarding Team nominiert)

zur Verfiigung ©w
h ® Prozess Fit-Gap L ‘g' ._, Start
Plant IT system map __' VP (Anwendungsfille und Nutzen) ™ Jt4r DMP ready? Onboarding!

verfiigbar
i Technische
Produktions-IT- ) |
Sicherheitsbewertung —{ = 7= Yoraussetzungen
durchgefiihrt (14.0 technische Bereitschaft)

Gerate asset mgmt.
implementiert

.........................................................................................................................................................................................................................
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Validierung des Onboarding-Konzepts mit den ersten Piloten, um
eine industrielle Skalierung zu ermaoglichen

A
Onboarding von Werken an die DMP
Fa_st follower Erfiillt alle Onboarding- mit breiter Fungtéﬁcgzlll;ten und hohem 202:3 ff
(bis :“ 48 . 57 Voraussetzungen 5
Werke / Jahr) "best fit is next "

Onboarding von weiteren Werken mit

Erfullt alle organisatorischen erhohtem Reifegrad und weiteren 20?22

Early adopter 2
(bisyzu 8 \II)\Ierke) und technischen Onboarding- Funktionalitaten
Voraussetzungen —
‘ready in 2021" - 2. Werk wird ge-onboarded,
mit Nutzung der initialen DMP
- . Funktionalitdten 2021
Oznboaril(mg Pilot Erfiillung aller Onboarding- » “Early adopters” starten die ersten
(2. Werk) Voraussetzungen — Onboarding Projekte
"hest fit" ]
. Entwicklung des DMP-Kernels mit
DMP Joint initialen Funktionalitéten im Werk 2020/21
Approach & Diepholz als Pilot :

DPH pilot

.................................................................................................................
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DMP Produktorganisation
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Innerhalb der DMP arbeiten wir nicht nur zusammen -

WIR SIND EIN TEAM!

1}”’ Speed Booster Concept

!"! + =

Prozess und Produkt im Fokus Ein Team
%gﬂﬁgﬁ | $ Microsoft Teams G I Azure DevOps
. N P }p’
Agllﬁlsgg?]ekt Zusammenarbeit Arbeit verwalten

7
)

A

Zusammenarbeit
schnell und vollstandig virtuell

Ein gemeinsames Ziel
Smart Factories an allen
Standorten etablieren

Voller Einsatz
Alle Beteiligten sind hoch
motiviert und engagiert

.........................................................................................................................................................................................................................
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DMP Produktorganisation: von der Definition des "WAS"
bis zur Bereitstellung der Losung

High-level overview

+ Standardisierung und Optimierung der jeweiligen Prozesse
WESRNSV Process Team 1 (3) * Verantwortlich fir Priorisierung der Anforderungen und konkreten Input
— | B [ fir DMP
. . . : COI'-pOrat:e_ »P»roduxit
Divisional
Process Experts

» Anforderungen analysieren und verfeinern (mit Input des Prozessteams)

Feature Team% o
eopGen S + Agile Umsetzung von priorisierten Lésungen auf DMP
» Das Produkt entwickeln und liefern

Prozessablauf — Anforderungen an das Produkt

Product Backlog PI Backlog Sprint Backlog Team Board

Process Team1 (3 = Feature Team % . = =
- GPO (Lead & [ o | - Product Owner e | s |
. EE:JG FE:a?es)s Experts };{ * T:e‘:huLeadwn ' .fé-

« DMP Product Owner = * DevOps Crew = =

PI: Product Increment; GPO: Global Process Owner; DevOps: philosophy to combine Development und IT Operations

.........................................................................................................................................................................................................................
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“ZF's Way” zu einem digital unterstutzten globalen Produktions-
netzwerk mit filhrender Effizienz, Flexibilitat und Produktivitat

Industry 4.0 Maturity Levels Ziel

Roadmap to
Smart Factory

Connectivity Visibility Transparency Predictability Adaptability

Mehrwert steigern

Onboarding von Werken

Interoperabilitat

tandardisierte E2E-Prozesse
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Fragen & Diskussion

Gerne beantworten wir Fragen

.........................................................................................................................................................................................................................
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see. think. act.

-
Riidiger Ammann
ZF Friedrichshafen AG
OPI LowentalerstralRe 20
. 88046 Friedrichshafen
Corporate Production Management
Systemhouse 14.0 Deutschignd
Y Phone +49 7541 77 7336
ruediger.ammann@zf.com
. J
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