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Shopfloor Management @ ZF
Flihre am Morgen, manage am Nachmittag

SFM Meetings auf jedem Level

Findet taglich auf dem Shopfloor statt :

o Level 1 30 min + 15 min Go & See
“' Level 2-n 15 min + 15 min Go & See
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Shopfloor Management Pwduumn b
A3 report structured problem solving embedded into SFM System

GO & SEE
ZUM ORT DES GESCHEHENS
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®

Video Shopfloor Management
in Brandenburg



®

Q&A Shopfloor Management
in Brandenburg
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nelle Eskalation und Ruckmeldung
' “’lalerte und Situationsabhangige Eskalationsablaufe

Arbeitssicherheit Flexibles Design eines individuellen
Werkleiter . : Eskalationsprozesses

Produktionsleiter A - __ _ Automatisierte Eskalations-Workflows

: Verwendung mehrerer Kommunikations-
Segmentleiter , ‘ th h = und Benachrichtigungsmethoden
/ : Instandhaltung
D.O‘ Chat mit allen Beteiligten, um das Problem
I gemeinsam und schnell zu l6sen

Prozessdatenerfassung und Visualisierung

Guideline zur Definition eines
Eskalationsprozesses
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Power BI Report
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®

Video eEscalation App
in Brandenburg



®

Q&A eEscalation App
in Brandenburg
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' Virtuell und vor Ort

{ Mit Microsoft Dynamics 365 Guides und der HoloLens2 -
kdnnen Mitarbeiter anhand holografischer Anweisungen
direkt am Einsatzort trainiert werden.

Detaillierte Schritt fiir Schritt Anweisungen

Der Mitarbeiter kann selbstandig sein Training am

echten Arbeitsplatz mit echten Produkten und mit
y angepasster Geschwindigkeit durchftihren

Durchgangige Lernerlebnisse erstellen
Interaktive Inhalte, Bilder, Videos, 3D Modelle und
M Animationen ermoglichen ein detailliertes,
4L wiederholbares und erfolgreiches Training.
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®

Video MS Dynamics 365 Guides
In Gainesville, USA



®

Q&A MS Dynamics 365 Guides
In Gainesville, USA
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