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DIE DIGITALISIERUNG ALS TREIBER | "
FUR VERANDERUNG UND KOMPLEXITAT )

.. Markte andern sich ...

.. Kunden andern sich ...

.. Produkte andern sich ...

... Technologien andern sich ...

... Staatliche wie politische Rahmenbedingungen andern sich ...

.. Geschaftsmodelle andern sich ...

War das nicht schon immer so?

Nichts ist so bestandig wie der Wandel.
(Heraklit von Ephesus)
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AGILITAT ALS ANTWORT?

... hochste Form der Anpassungsfahigkeit ...
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DAS AGILE MANIFEST

4 Leitsatze

1. Individuen und Interaktionen sind wichtiger als Prozesse und Werkzeuge
Funktionierende Software ist wichtiger als umfassende Dokumentation

Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber ist wichtiger als Vertragsverhandlung

>~ b

Reagieren auf Veranderung ist wichtiger als das Befolgen eines Plans
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DIMENSIONEN DER AGILITAT

Vernetzung

=

Der Kunde bzw. der
Mitarbeiter im Mittelpunkt

Vertrauen
Selbstorganisation

Mindset
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KLASSISCH HIERARCHISCHE ORGANISATI

Leitung (VF)

Unterstiitzungs-
Prozesse

Sales (VFM) Operations (VFO)

Vertrieb (VFM) TMarketing (VFM) Beratung TSof'tware (VFOD)
(VFOC)

Projektleiter
Inbetriebnehmer

Werkzeug-

spezialisten
| CRM-Prozess

| SCM-Prozess
| PLM-Prozess
| Unterstiitzungs-Prozess
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SCRUM IM PLM @

DER SCRUM PROZESS

DAILY
SCRUM PRODUCT
= BACKLOG
< REFINEMENT
e L]
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PRODUCT SPRINT SPRINT — PRODUCT SPRINT

BACKLOG PLANNING BACKLOG INCREMENT RETROSPECTIVE
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AGILE ORGANISATION BEI
VALUE FACTURING

)

Venture Architect Nutzen

| Kundenzentrierte Auftragsbearbeitung
| Output- und Umsatzorientierte Steuerung
| Hierarchiefreies Arbeiten

Business Developer

Vertrieb

Akquise, Praxisseminare, Vertragsverhandlungen,
Kundenpflege

VF Future
Priifplattform

VF Customer

VF Designer
Frontend Developer
Data Scientist
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Projektanbahnung und Agiles Planen: SCRUM Master Herausforderung
-management Ressourcen ; :
PA, PZA, Vertragsgestaltung, Projekisteuerkreise, Priorisierung l Dezentrale EntSCheldungSfmdung
Change Requests | Unterschiedliche Zeithorizonte
| Individuelle Verantwortungsiibernahme

o Product Owner
Beratung und Projekteinfihrung Software Requirements
Projektdurchfiihrung einschlieRlich Customizing VF3.0, Service Enai

ngineer

Agiles Projektmanagement und -organisation | VFP Fr Wagenseil 13.06.2018 Seite 9vony



THE POWER BEHIND POWER.
www.reinhausen.com



ROLLEN VF "
VERANTWORTUNG IM UBERBLICK

PA und PZA terminieren
Projekteinsatzplanung

Leads generieren

Leads nacharbeiten
Praxisseminare durchfiihren
Gegenbesuch

PA und PZA verkaufen

Verbindung zur MR GL
Geschaftsverantwortung
Koordination Zusammenarbeit
Strategische Entscheidungen
Konfliktklarung Fiihrungskreis
Organisationsentwicklung

Projektcontrolling und -
besprechungen
Rechnungstellung

Angebotsverhandlung

Nachbestellungen Methoden und Tool im
Bestandskundenpflege Projektmanagement
Weiterentwicklung PA, PZA, ]
Entwicklung Leistungsportfolio VF s Kalkulationstools i}
Netzwerken, Gremienarbeit s, s Vetogsthhnen B g E
Marketingentwicklung = VF Designer|
F“’”‘e[”}jtf fi,ﬁ‘;‘;i{ % Konzept und Aufwandsschatzung
g nd SCRUM Master % 3 Software .
S = g Software-Implementierung
o = 2 Sprintplanung und -begleitung
2 Sprintreview
N
PA und PZA durchfiihren % !\r/Iethoden _und IEEs Ui .
Kalkulation und Beratung und Projekteinfiihrung Product O_WHET ec_hnOIOQI?n Softwarentwicklung
Angebotserstellung R e pre Requirements Engineer We_lter?ntwmkmng
| projektubergreifende

Angebotsprasentation und
Klarung

Kick Off

Projekt Eskalationsmanagement
Change Requests
Projektsteuerkreise
Weiterentwicklung
Vertragswesen und Kalkulation

- Softwararchitektur
Besetzung und Terminierung des Insgesamt Vereinheitlichung

PrOJ:ektes Softwareentwicklung VF PP
Projektdurchfihrung

Softwareanforderung aus Projekt
Softwareanforderung priorisieren
Hot-Fix Erstellung

Installation und Inbetriebnahme
Service Desk

Product Owner fiir neue Module
Mitarbeiterentwicklung VFC

Agiles Projektmanagement und -organisation | VFP Fr Wagenseil 13.06.2018 Seite 11 vony



